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1.Ev icinde davranis kurallar: C&@)

Genel davranis kurallar:

Ev arkadaglarmmiza saygili ve duyarli davranin. Birlikte iyi yasamanin anahtari
net iletisimdir.

Herkes ev kurallarina uymak ve ortak tesislerin bakimini yapmak zorundadir.
Hasar veya sorunlar derhal bildirilmeli ve birlikte ¢cozulmelidir

@

Huzur saatleri ve ses seviyesi

Aksam 10.00 ile sabah 7.00 arasinda belirlenen huzur saatlerine uyun. Bu suire
zarfinda yiiksek sesli konusmalar, miizik veya diger giriltii kaynaklarindan
kesinlikle ka¢inilmalidir.

Huzur saatleri disinda da, 6zellikle baskalari caligirken veya dinlenirken ses
seviyesi uygun bir seviyede kalmalidir.

Coplerin ayrimi ve atilimi Y

Copleri belirlenen kategorilere dikkatlice ayirin: kagit, plastik, cam, —
organik atiklar ve diger atiklar. j
Copleri diizenli olarak dogru toplanma noktalarina veya ¢op

konteynerlerine atiniz. Cop kutularini agiri doldurmamaya 6zen

Mutfak, koridor ve banyo gibi ortak kullanim alanlarini temiz ve diizenli tutun.
Kullanimdan sonra herkes kendi alanini temizlemelidir.

Tum alanlarin diuzenli olarak temizlenmesini amaclayan temizlik planina uyun.
Herkes gorevini yerine getirmekten sorumludur. Kigisel alanlarinizi da diizenli
olarak temiz ve diizenli tutun.

Temizlik ve duzen



Camagirlar ve camasir odasinin kullanimi

Camasir makineleri tim ikamet edenlerin kullanimina aciktir. Lutfen ——
duzenli bir kullanim saglayabilmek icin digerlerine karsi duyarh

olunuz.

Camasir kurutma makinesini veya camasir askiligini verimli bir

sekilde kullanin ve digerlerine yer agmak i¢in camasirlarinizi

zamaninda kaldiriniz.

Isitma ve havalandirma

Enerji tasarrufu yapmak ve rahat bir ortam saglamak i¢in odalar1 idareli ve
uygun gekilde 1s1tin. Agiri 1Isinmayi 6nleyin ve peteklerin engellenmediginden
emin olun.

Temiz hava saglamak ve kiif olusumunu 6nlemek icin odalari diizenli olarak
havalandirin. Ozellikle yemek pisirdikten veya dus aldiktan sonra odalarin
havalandirilmasi biiyuk onem tasimaktadir.
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2. Anlagmazlik ve siddeti onlemek I
/ | \
Belediye yonetiminin her tiirlt siddeti kesinlikle reddettigini bildirmek isteriz.
Ister fiziksel ister sozlii olsun, siddetin toplumumuzda yeri yoktur ve hicbir
kosulda tahammiil edilmeyecektir. Barigcil ve saygili bir sekilde bir arada

yasamaya yonelik yogun bir ¢caba icerisindeyiz.

2.1 Anlasmazligi ¢cozmek

Dogrudan iletisim: Fikir ayriliklar:1 veya anlasmazliklar olmasi durumunda,
bunlar: dogrudan ve saygih bir sekilde dile getirin. Baskalarini dahil etmeden
dogrudan diyalog yoluyla ¢6ziim bulmaya c¢aligin.

Saygili iletisim: Saygil1 ve objektif bir dil kullanin. Hakaret, tehdit veya siddet
iceren davranislardan kacinin.

o

2.2 Siddet esnasinda yapilacaklar .é&

Siddete kars sifir tolerans: Tesisimizde fiziksel, sozlii veya psikolojik hi¢cbir
siddet turune misamaha gosterilmez. Olaylarin bildirilmesi: Siddete tanik
olursanmiz veya siddete maruz kalirsaniz, olay: derhal Sprockhovel Belediyesi'nin
sosyal yardim burosuna veya sorumlu kapiciya bildirin. Talep tizerine
kimliginizin gizli tutulmasi saglanacaktir.

Koruyucu onlemler: Aniden olan gsiddet vakalarinda, derhal onlemlerin alinmasi
onemlidir. Bu emniyet glicleri veya acil yardim hizmeti ile iletisime gecmek
olabilir.

Destek ve danisma: Siddet goren ikamet edenlere destek ve danigma hizmeti
verilmektedir.

Zor durumlarda yardimeci olmak icin uzman danismanlar mevcuttur.

Q9.0




3. Destek imkanlari

Cesitli maddi yardimlar icin ve durumunuza 6zel olan basvurulari nereye
sunabileceginiz hakkinda bilgi alabilirsiniz.

3.1 Oturma izniniz yok mu?
Iitica yardimi

Iltica prosediirii sirasinda, Iltica Yardim Yasasi (AsylbLG) geregince sosyal
yardim dairesinden yardim alabilirsiniz. Ilk 18 ay boyunca diizenli olarak
temel yardim alma hakkiniz vardir. Ardindan Yabancilar Dairesi geri
bildirimi verir vermez analog yardimi ve saglik sigorta karti alabilirsiniz.

3.2 Oturma izniniz var mi1?

Biirgergeld
Biirgergeld (halka verilen sosyal yardim)

Oturma izniniz varsa, Biirgergeld icin yetkili is merkezine (Jobcenter)
basvurabilirsiniz.

Adres:

Verwaltungsnebenstelle und Jobcenter EN

Rheinische Str. 41, 58332 Schwelm

02336 / 933933

Biirgergeld aliyorsaniz, Jobcenter EN tarafindan karsilanan entegrasyon
programlarina katilma imkanina sahipsiniz.

Her yetiskin radyo ve televizyon yayin iicreti 6demek zorundadir. Sosyal
yardim alan Kisiler (is merkezi, sosyal yardim dairesi, ...) muafiyet icin
basvurabilir. O zaman 6deme yapmak zorunda degilsiniz.
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Cocuk parasi

Almanya'da ikametgahi olan veya duzenli olarak ikamet eden herkes
cocuklariicin cocuk parasi alir. Almanya‘'da yasayan yabancilar da gecerli bir
oturma iznine veya 6zel bir ikamet izni statuisune sahiplerse cocuk parasi
alirlar.

Genel olarak, hak sahipligi, bagvuru sahibinin ve ¢cocuklarinin Almanya'da
ikamet ettikleri veya duizenli olarak ikamet ettigi aydan veya cocugun
dogumundan itibaren baslar.

Aile kasasi (Familienkasse) her ¢ocuk i¢in ayda 250 Euro ¢ocuk parasi 6duiyor.
18 yas ve uizeri cocuklar icin okula veya mesleki egitime devam ettikleri
kanitlanmasi gerekir. Cocuk parasi cocugun en ge¢ 25. dogum giinuiine kadar
Odenir.

Cocuk parasi basvurusu sizden sorumlu aile kasasina yapilmalidir.

Adres:
Familienkasse Nordrhein-Westfalen Ost
44117 Dortmund




Konut yardimi (Wohngeld) diisiik gelirli kisiler i¢in kirayi 6demek i¢in maddi
bir yardimdir. Bunun icin konut yardim dairesine bagvurabilirsiniz.

Cocuk zammi (Kinderzuschlag), caligan ancak yeterli geliri olmayan ¢ocuklu
aileler icin bir destektir. Bunun icin Federal Is Ajansr'nin aile kasasina
basvurabilirsiniz.

Issizlik parasi I (Arbeitslosengeld I), uzun siire calismis ve igsizlik sigortasina
odeme yapmis ve daha sonra igini kaybetmis kigiler tarafindan alinabilir.
Calismis, cocuk sahibi olmus ve dogumdan sonra ise gitmek istemeyenler en
fazla 12-14 ay boyunca ebeveyn parasi (Elterngeld) icin basvurabilir. Bagvuru
dogumdan sonraki 3 ay icinde yapilmalidir. Bagvuru internet tizerinden
yapilabilir veya buradan kagit olarak alinabilir:

Nebenstelle der Kreisverwaltung
Schwanenmarkt 5-7
58452 Witten

Cok az paraniz varsa ve bir meslek egitimine veya universite egitimine
bashiyorsaniz, 6nceden BAfoG (Federal Egitim Yardimi Yasas1 kapsamindaki
yardimlar) icin bagvurabilirsiniz. BAf6G kismen bir kredidir. Yani paranin bir
kisminin daha sonra iade edilmesi gerekildigi anlamina gelir. Ogrenciler de
BAfoG icin bagvurabilirler. Ogrenci BAf6G'ii kredi degildir ve geri 6denmesi
gerekmez.

Temel giivence destegi (Grundsicherung), cok az geliri olan yasl, hasta veya
engelli insanlar icin maddi destektir. En az 65 yasinda olan ya da uzun vadede
calisamayacak kadar hasta olan herkes “yaslilikta temel giivence destegi” icin
basvurabilir.




4. Yetkili resmi makamlar

Makaml
(Bcelhg;r:l::) Yetki alanlari (Zustdndigkeiten)
e ikametgah kaydi (6rn. tasindiktan sonra)
leri ici
Hizmet ofisi e Kayit b.elge eri 1gln.bc.1§vuru 5
. * Mesleki amaclarla iyi hal sertifikasi bagvurusu
(Servicebiiro)

¢ Kigisel bilgilerin degistirilmesi (6rn. evlilik sonrasi
isim degigikligi)

Yabancilar Dairesi
(Ausldnderbehorde
Schwelm)

e sinir disi etme kararinin icrasinin ertelenmesi /
ikamet izni statiisiiniin uzatilmasi veya
degistirilmesi

e Entegrasyon kurslarina iligkin danisma

e Aile birlesimi hakkinda bilgi ve gerekli belgeler

e Almanya'da kalinan stire boyunca haklar ve
yukumlulikler hakkinda danisma

e Yabancilar dairesi tarafindan diizenlenen
belgelerdeki hatalarin diizeltilmesi.

Sosyal yardim
dairesi (Sozialamt)

e Sosyal yardim basvurusu, temel giivence destegi,

¢ jltica yardimlar

* Yalniz ¢cocuk yetistiren ebeveynler ve engelliler icin
yardim basvurularinda destek

¢ Entegrasyon yardimi ve sosyal danigsma hizmetleri
hakkinda bilgi

=
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Makamlar
(Behdrden) Yetki alanlari (Zustdndigkeiten)
 isbulma firsatlarim gelistirmek icin entegrasyon
: ve dil kurslarina katilim
Is merkezi . o :
e Mesleki egitim ve vasif kazanma konusundaki
(Jobcenter )
Schwelm) tavsiyeler
e Isbasvurularileilgili caismalara katilim
® Serbest meslek ve is kurma danigsmanlig:
e Ucretsiz saghk kontrolleri hakkinda bilgi
Ruh saghg 11g i i
Saglik Bakanlig1 o Ru sa.g 1g1 dan.1.§1.r.mn 191. ve d.estfk hlz.metlerl |
, e Ucretsiz veya dusiuk maliyetli saglik hizmetleri
(Gesundheitsamt .
Witten) hakkinda bilgi
e Madde bagimliligini 6nleme ve destek hizmeti
danigsmanhgi
e Okul kayd:
e Ozel ders veya dil destegi hakkinda bilgi
.. Kkékenli Klar icin 6zel
Okul (Schule) * Gocmen kokenli cocu ar.' 1g.1n 0zel destek
programlari hakkinda bilgi
¢ Yabanci okul mezuniyetlerinin taninmasi
konusunda destek




Makamlar
(Behorden)

Yetki alanlari (Zustdndigkeiten)

Imar ve Konut
(Bauen und
Wohnen)

e Konut yardimi
e Sosyal konut izin belgesi (WBS)

Kamu diizeni

* Yasadis1 atik bogaltimi veya diger idari suclarin
bildirilmesi

dairesi e Isletme veya ticaret icin verilen izinler
(Ordnungsamt) e Cevredeki giivenlik sorunlarini veya vandalizmi
bildirme
¢ Uygun cocuk bakim yeri arayiginda destek
¢ Aile sorunlariveya kriz durumlarinda yardim
Genclik Dairesi e Koruyucu aile veya evlat edinme araciliginda
(Jugendamt) destek

e Ebeveyn egitimi ve egitim danigmanhgi icin
programlar
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5. Egitim ve ¢cocuk bakimina erigim

5.1 Cocuk bakimu:

Cocuk bakimi icin kayit yaptirmak zorunlu degildir. Cocugunuz icin bir kregte
veya bir ¢cocuk bakicisinda ¢cocuk bakimina ihtiya¢ duydugunuzu Sprockhovel
belediyesinin internet sitesinde kaydedebilirsiniz. Bu belgenin adi
“Bedarfsanzeige fiir die Kindertagesbetreuung “dur. Bazi dil kurslari cocuk
bakimini da kapsamaktadair.

5.2 Okul

Almanya'da okula gitmek zorunludur. Bu zorunluluk 5/6 yasinda baslar ve 18
yasinda sona erer. Cocuklar bu siire zarfinda okula gitmek ZORUNDADIR.
Almanya'ya yeni geldiyseniz, internet uizerinden Yerel Entegrasyon Merkezi'nde
(Kommunales Integrationszentrum KI) okul kaydinizi yaptirabilirsiniz. Sosyal
Yardim Dairesindeki sosyal hizmet ekibi size bu konuda yardimci olacaktir.

KI size okullari ve kabul tarihlerini iceren bir e-posta gonderecektir. Bazen KI sizi
onceden bir gorugsmeye de davet edecektir. Gorusmelere her zaman yaninizda
birkac belge getirmelisiniz.

Bir suiiredir Almanya'da bulunuyorsaniz ve cocugunuz okul ¢cagina gelmigse, okul
idaresinden bir mektup alacaksiniz. Bu mektupta cocugunuzu okula nasil
kaydettirebileceginiz anlatilacaktir.

5.3 Mesleki egitim

Almanya'da okulu bitirir bitirmez bir meslek egitimine baslayabilirsiniz. Mesleki
egitim daha sonra, ornegin 30 yasinda da baslanabilir.

Bir sirkette meslek egitimi yaparken yaninda bir meslek okuluna gitmek
zorundasiniz ya da sadece bir okulda meslek egitimi de gorebilirsiniz. Egitim
yeri hakki yoktur. Kendiniz bir egitim yeri aramali1 ve ardindan basvuruda
bulunmalisiniz. Is arama ve basvuru konusunda is merkezinden (Jobcenter), is
ajanslarindan ve bazi danisma noktalarindan yardim alabilirsiniz.
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5.4 Mezuniyetlerin taninmasi

Onceki mesleginizde calismaya devam etmek istiyorsaniz, baska iilkelerden
alinan karne ve diplomalarin bazen Almanya'da taninmasi gerekir. Yani
incelenen: diplomaniz bir alman diplomasi ile ayni derecede mi? Mezuniyetinizle
Almanya'da bu alanda ¢aligsabilir misiniz? Taninmadan sorumlu ofislerin
cogundan, doldurmaniz, imzalamaniz ve geri gondermeniz gereken 6zel bir form
alacaksiniz.

Buradan yardim alabilirsiniz:
e https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/index.php (farklh

diller mevcuttur)
e Jobcenter, Agentur fir Arbeit, Danigsma merkezleri.

5.5 Almanca kursu

Almanca 6grenmenin cesitli yollar: vardir:

e Kendibasiniza 6grenme: ornegin, web siteleri veya uygulamalar yardimiyla.
e Ekip halinde 6grenme: ticret almayan baska insanlarla birlikte.
e Resmi Almanca kurslari: Entegrasyon kurslari olarak adlandirilir.

Sosyal yardim dairesinden veya is merkezinden (Jobcenter) para aliyorsaniz,
licretsiz bir kursa katilabilirsiniz. Bu durumda Almanya kurs masraflarini
karsilayacaktir. Ucretsiz bir kursa katilip katilamayacaginizi 6grenmek icin is
merkezine veya sosyal yardim dairesindeki sosyal hizmet ekibine bagvurmaniz
gerekir. Sosyal hizme EKibi bir kursa katilma hakkiniz olup olmadigini kontrol
edecektir. Bir kursa katilmaniza izin verilirse, “ sorumluluk beyani” adi verilen
bir belge alacaksimiz. Bu almanca kursuna katilma ve tamamlama isteginizi
onaylar.

Onemli Not: belgeyi aldiktan sonra kursa katilmazsaniz ya da kursu
birakirsaniz, sosyal yardim dairesi size eksi 6deme yapabilir.

‘\(\ Oneri: “Lernimpuls
Dewkse Witten "de cocuk

/4
/ bakimli bir almanca
kursu bulabilirsiniz

==\
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6.

Onemli yasa ve kurallar

Almanya'ya yeni gelenler i¢in bazi 6nemli kurallar:

-Yasalara saygi gosterin: alman yasalarina ve kurallarina uyun.

-Trafik kurallari: hem yaya hem de stirucu olarak trafik kurallarina
uyun.

-Kayit zorunlulugu: tagindiginiz tarihten itibaren iki hafta icinde ikamet
yerinizi ilgili nufus dairesine kaydettirin.

-Calisma izni: yalnizca gecerli bir caligsma izniniz varsa ¢calisin.

-Sosyal guvenlik: calisiyorsaniz sosyal sigortaya kaydolun.

-Kamu duizeni: kamusal alanlara dair kurallara uyun, ornegin gurultula
ortam yaratmayin veya ¢op atmayin.

-Baska kisilere karsi da duyarl olun: diger kiilturlere ve yasam
tarzlarina saygi gosterin ve farkliliklara acik olun. Ozellikle aksam ve
gece olmak tizere huzur vakitlerini dikkate alin.

-Dil 6grenmek: daha iyi uyum saglamak ve iletisim kurmak i¢in Almanca
ogrenmeniz 6nem tasimaktadir.

6.11s

“Schwarzarbeit” olarak bilinen yasa dis1 calismanin yasal sonuglari olabilir.

Gecerli bir is s0zlesmesini nasil tespit edebilirim?

Isci ve isverenin adi ve adresi

Is sozlesmesinin baslangici ve siiresi

Yapacagimiz igin adi (gorevlerin kisa tanimi)

Odeme: miktar, kapsam (6rn. ekler, 6denekler, ikramiyeler, 6zel
O0demeler) ve ne zaman 6dendigi

Calistiginiz yer

Fesih siireleri (ka¢c zaman 6nceden haber vermenizin gerektigi)
Calisma saatlerine iligkin diizenlemeler

Tatil hakki, hastalik durumunda kurallar

Varsa, 6zel anlagmalara yapilan yonlendirmeler (6rnegin toplu
sozlesmeler, hizmet veya is yeri s6zlesmeleri)

12



6.2 Verilerin korunmasi

Almanya'da Anayasa ve Verileri Koruma Ana Kanunu
(DSGVO) kigisel verilerin korunmasini diizenlemektedir.
Onemli hususlar sunlardir:

e Kendiresmiuzerinde hak: fotograflar sadece resimde yer alan kisilerin
izni ile yayinlanabilir.

e Veri koruma: ¢cevrimici ortamda hangi kigisel bilgileri paylastiginiza
dikkat edin ve gerekmedikce hassas verileri ifsa etmeyin.

e Ses kayitlar:: konugmalarin kaydedilmesi genellikle yasaktir; onceden
izin isteyin.

e Mahremiyet: baskalarinin verilerini veya goruntilerini onlarin izni
olmadan paylagmayin.

Bu ilkeler sizin ve baskalarinin kisisel gizliligini korur.

6.3 Genel Esit Muamele Yasasi

Almanya'daki Genel Esit Muamele Yasasi (AGG) insanlari hayatin gesitli
alanlarinda ayrimciliga karsi korur. Ayrimcilik, insanlarin cinsiyet,
vatandaslik, din, engellilik, yas, cinsel kimlik veya 1rk gibi 0zellikler
temelinde haksiz muamele gormesidir. Kigisel gizliligin korunmasi ve hassas
bilgilere saygili davranilmasi onemlidir. Bu tur veriler yalnizca sizin agik
rizanizla alinabilir veya paylasilabilir.

Bu ilkelere uyarak ve haklarinizi savunarak, ayrimciligin olmadig: ve saygih

bir ortam olusmasina yardimci olursunuz.
s
Q
6.4 Toplu tasima = .

0-0
Almanya'da otobiis ve trenler icin bilet almak zorundasiniz. Farkl: biletler
vardir. Konduktorler biletinizin olup olmadigini kontrol ederler. Biletsiz
seyahat etmek (yani “Schwarzfahren”) 60 € para cezasina tabidir.
Sosyal yardim dairesinden, ig merkezinden veya konut yardimi dairesinden
para aliyorsaniz, daha ucuz bir “sosyal bilet” alabilirsiniz. Onay kartini
sizden sorumlu resmi makamdan temin edebilirsiniz.

& . 13




7. Sozlesmeler: Neler onemlidir?

Kira sozlesmeleri, is s6zlesmeleri, aligveris s6zlesmeleri ve cep telefonu
sozlegmeleri gibi cesitli sozlegmeler vardir. Sozlesmeye uyulmahidir. Yazih
veya sozlu olarak gerceklestirilebilir.
Bir sozlesme ile bir gey satin almak istiyorsaniz, imzalayip kabul etmeden
once onemli olan:
e Busozlesmeye ihtiyaciniz ve yeterli paraniz var mi?
e Daha dusgiik fiyat sunan saticilar var mi?
e Ne sekilde 6deme yapmaniz gerekiyor?
e Sozlesme iptal edilebilir mi? Bunun i¢in ne kadar zaman tanir
e Sozlegme suresi ne kadar?
e Tedarikcinin iyi olup olmadigini ve vaatlerini yerine getirip
getirmedigini aragtirin.
o Gerekirse sozlegsmeyi, genel hiikiim ve kogullarini ve belgeleri terciime
ettirin.
e Anlamadiginiz bir gey olursa yardim isteyin.

Sozlegsme imzaladiktan sonra, belgeleri online ya da kagit tizerinde guvenli
bir yerde saklamalisiniz. Odemelerinizi sakin geciktirmeyin!

Herhangi bir sozlesmeyi 18 yasindan itibaren imzalayabilirsiniz. 18 yas alt1

genellikle ebeveynlerin karar vermesi gerekKkir.

Cep telefonu s6zlesmeleri ve kira s6zlesmeleri gibi bircok sozlesmenin belirli
kurallar cercevesinde yazili olarak akdedilmesi gerekmektedir.

Sozlesme herhangi bir yasayi ihlal edemez. Ornegin, yasak olan hicbir iiriin

satilamaz.

Sozlesme hi¢ kimseyi magdur etmemeli veya kimseye haksiz muamelede

bulunmamalidir. @ CONTL RRCT_ -
Sozlesmenin feshedilmesi: H — L
Uity .

Sozlesmenin siiresi ve ne zamana kadar fesh edebileceginiz (kiindigen) mutlaka
belirtilir. S6zlesmeyi imzaladiktan birkag giin sonra fikrinizi hala
degistirebilirsiniz. Buna ,Widerruf” (iptal etme) denir.

Sozlesmeyi daha erken feshedip edemeyeceginizi ve nasil feshedebileceginizi
ogrenin. Yardima ihtiyaciniz varsa, bir danisma noktasina basvurun. Aksi
takdirde, sozlesmeyi daha erken feshetme hakkiniz yoktur.
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8. EK

Hekim listesi
Danisma noktalari

Sprockhovel ve cevresindeki bog vakit
aktiviteleri

Ev kurallar:

Acil Cagr1 Numaralari
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Hekimler (Arzte)

Genel tip (Allgemeinmedizin)

. . Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) | Telefon
(Fremdsprache)
Amelung,
Cornelius
Amelung, L
) Hauptstraf3e 38 | 02324 74248 Ingilizce
Katharina
Bovenkamp,
Hinrike
ingilizce,
Gockel, Ingrid Mittelstrafde 8 02339911920 g
Fransizca
Baller, Claudia
Jansen, Nadine .
. . Hattinger
Klemp, Brigida 02324 71833
. Stral3e 20 -22
Dr. Schafers,
Lasse
o Ingilizce,
Marsenic, Milos .
Mittelstraf3e 61b | 02339 912923 Fransizca, Sirp-
Sahlmann, Ilona
Hirvatca
Vogelsang, , ingilizce,
g ) g Brinkerstraf3e 21 | 02324 971418 g
Martin Fransizca

T1bbi psikoterapist (Arztlicher Psychotherapeut)

. . Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) | Telefon
(Fremdsprache)
Ingilizce,
Dr. Usadel,
. Schulstrafle 3 02324971212 Fransizca,
David
Rusca




GOz Hastaliklar: (Augenheilkunde)

- Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon

(Fremdsprache)

i . Hattinger Straf3e
Brix, Christina 02324 971212
20 -22
) Ingilizce,
Dr. Lapp, Geschwister-
023399085399 Fransizca,

Eckhard Scholl-Straf3e 7

Hollandaca

Kadin Hastaliklar:i ve Dogum (Frauenheilkunde und
Geburtshilfe)

Yabanc: dil

Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon B e

Dr. Cramer,

Mittelstraf3e 61 b 02339 138581
Hans-Werner

Dr. Peschel, Hattinger Straf3e 20 - .
. . 0232471176 Ingilizce
Patricia 22
Schomburg,
Helga g Hombergstraf3e 5 02324 77865 Fransizca
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Kulak, burun ve bogaz (Hals-

| 1+
Nasen-Ohrenheilkunde)
: Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) | Telefon
(Fremdsprache)
, , Ingilizce,
Dr. Montanari, Hattinger
02324701207 Fransizca,
Andreas Strafl3e 20 — 22 :
Italyanca
Ic hastaliklari (Innere Medizin)
: Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) | Telefon
(Fremdsprache)
Amelung,
Cornelius .
) Hauptstraf3e 38 | 02324 74248 Ingilizce
Amelung, Katharina
Bovenkamp, Hinrike
Baller, Claudia
Jansen, Nadine Hattinger .
. . 0232471833 Ingilizce
Klemp, Brigida Strafle 20 —-22
Dr. Schafers, Lasse
Dr. Bodeker, , Ingilizce,
) Kirchplatz 1 02324 71777
Christoph Fransizca
Klatt, Michael MittelstrafBe 11a | 02339 911111 Ingilizce
Dr. Léffler, Stefan , Ingilizce,
. Mittelstraf3e 63 | 02339 4140
Dr. Miller, Andreas Fransizca
Ingilizce,
Sahlmann, Ilona .
] ) Mittelstraf3e 61b | 02339 912923 Fransizca, Sirp-
Marsenic, Milos
Hirvatca
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Cocuk ve ergen psikoterapileri (Kinder- und
Jugendlichen-Psychotherapie)

- Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon
(Fremdsprache)

Lindemann, Anja
Verena, . 02324 . .

Eicker Straf3e 1 Ingilizce
Rosenbaum, 3443717
Kevin,

Cocuk Saghg ve Hastaliklar: (Kinder- und Jugendmedizin)

Yabanci dil

Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon (el TEn

Dr. Beck, Lars

, Mittelstrae 11A | 02339912831 | Ingilizce
Karadag, Sevin

Dr. Zwilling, , Ingilizce,
Kirchpl. 1 0232478947
Anke Fransizca

Noroloji (Neurologie)

. Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon
(Fremdsprache)

Dr. Meisel, Ingilizce,
Margareta, 02324 Fransizca,

) Hauptstrafle 68
Dr. Welnic,Irena 3956366 Lehce, Rusca
Dr. Welnic, Jakub
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Ortopedi (Orthopadie)

. Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon
(Fremdsprache)
Dr. Neuhaus,
Michael Hombergstraf3e5 | 0232490720 Ingilizce
Dr. Otte, Mathias
Psikoterapi (Psychotherapie)
: Yabanci dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon e
(Fremdsprache)
) Mittelstraf3e 63 ..
Aschke, Martina 023394140 Ingilizce
Dietz, Verena, Im Baumbhof 3 023249905421
Kettner, Doris Im Baumhof 3 02324701050 Ingilizce
Langenbruchstr. ..
Rath, Hermann ac 02339911083 Ingilizce
Uroloji (Urologie)
: Yab dil
Isim (Name) Adres (Adresse) Telefon apanei
(Fremdsprache)
Dr. Wach, Hattinger Straf3e .
0232490850 Ingilizce
Carsten 20 -22
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Dis Hekimligi (Zahnmedizin)

Name Adresse Telefon Fremdsprache
Alidad, Nawid
i ) Wuppertaler
Kinderzahnheilk 0232474272
Stralle 22
unde
Dr.
Beestermoller, Eickerstrale8a |0232479199
Bernd
Bison, Kai MittelstrafRe 1 023392480
Dr. Hinz, Ann- Elberfelder 020249592903
Katrin Straf3e 139
Dr. Pilecki
o AU, MittelstraRe 27 | 023394999
Thelma
Dr. Reichling,
Christina Mittelstraf3e 70 023399296400
Kieferorthopddie
Dr. Ritter,
Andreas
Dr. Befelein, Mihlenstrafle 11 |0232478803
Klaus, Meuser,
Peter
Schmitt,
. Hauptstraf3e 62 0232477683
Christian
Dr.
Son.nenscheln- | Otto-Vorberg- 0232490448866
Bleichroth, Dunja | Straf3e 3
Kieferorthopddie
Dr. Steinbock,
: ' |Rathausplatz10 |023394087
Andreea Maria
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Danigma noktalari (Beratungsstellen)

AWO, Caritas ve Diakonie tarafindan igletilen danigsma noktalari
bircok konuda destek sunmaktadir.

Bolgedeki bazi danigma noktalart::

Goc danmismanlhigl (Fluchtlingsberatung)

Flichtlingshilfe Sprockhovel
MachMit Mittelstr. 67, Sprockhovel

AWO-EN
® 12-26 yas arasi gencler icin genclik go¢ hizmeti
e Talstrrafle 8, Hattingen
e Yetiskinler icin g6¢ danismanlig: (0-6 yas, 27 yasindan
itibaren)
e Muhlenstr. 5, Gevelsberg
e Milteci danismanlig:
e Gasstraf3e 10, Ennepetal
e Donus danismanlig:
e Muhlenstr. 5, Gevelsberg
e Isarama destedi - Zukunft Plus (IvAF)/Gemeinsam Klappt s
e Talstrafle 8, Hattingen

Caritas
e Yetigkinler icin g6¢ danigsmanlig: (0-6 yas, 27 yasindan
itibaren)
Bahnhofstr. 64, Hattingen

Diakonie Mark-Ruhr
e Yetigkinler icin go¢ danismanligi (0-6 yas, 27 yasindan
itibaren)
Kaiserstr. 55, Schwelm
e Miulteci danigsmanligi, Kaiserstr. 55, Schwelm
Entegrasyon ajansi, Kaiserstr. 55, Schwelm

Tibbi miuilteci yardimi (Medizinische Fliichtlingshilfe)
e Friedrichstraf3e 2, Hattingen
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Danigma noktalari (Beratungsstellen)

AWO, Caritas ve Diakonie tarafindan igletilen danigsma noktalari
bircok konuda destek sunmaktadir.

Aile danigsmanlig: (Familienberatung)
e Gevelsberg Saglik ocaginda psikolojik aile danismanlig:
Hagener Straf3e 26 a, Gevelsberg
e Caritas iletisim ve danisma noktasi
Bahnhofstr. 23, Hattingen
e KuKiletisim ve danisma noktasi

Markgrafenstr. 6, Schwelm -

Wittener Str. 30, Gevelsberg f - ,"\ A\ 4D N
e Bolge yonetiminin sosyal psikiyatri servisi K\F i W \‘w i g

Bahnhofstr. 37, Hattingen -y 0 [RE N

e Psychologische Familienberatung im Gesundheitshaus Gevelsberg
Hagener Straf3e 26 a, Gevelsberg

e Kontakt und Beratungsstelle der Caritas
Bahnhofstr. 23, Hattingen

(%) N
e Kontakt und Beratungsstelle KuK
Markgrafenstr. 6, Schwelm Wittener Str. 30, Gevelsberg A
e Sozialpsychiatrischer Dienst der Kreisverwaltung ‘) \
Bahnhofstr. 37, Hattingen

Kendi kendine yardim (Selbsthilfe)
e KISS EN-Siid
Kolner Str. 25, Gevelsberg
e KISS Hattingen/Sprockhovel (Diakonie)
Kirchplatz 19, Hattingen

Digerleri (Sonstige)

e Sprockhovel Belediyesi Yaghlar Buiirosu (Seniorenbiiro), Hauptstr. 44

e Sprockhovel ve cevresi kiralama dernegi (Mietverein) e.V., Kirchplatz 1,
Sprockhovel \

e Caritas - Hattingen Bagimlilik Yardim Merkezi (Suchthilfezentrum%\ s
Heggerstrafle 11, Hattingen \&&j\

e Diakonie Mark Ruhr'da evsizler i¢cin danigmanlik merkezi (Beratungssté‘if
Wohnungslose), Augustastrafle 7, Hattingen

22



Sprockhovel ve cevresindeki bog vakit
aktiviteleri

Burada listelenen, cocuklara ve genclere sunulan hizmetlerin ¢cogu, egitim ve
katilim paketi araciligiyla en azindan kismen karsilanabilir. Sorumlu sosyal
yardim dairesine basvuruda bulunabilirsiniz.

Kim? (Wer?) Nerede? (Wo?) Ne? (Was?)
BC Genclere ve
hwister-Scholl-Str. 2 11l
Badmintonclub Hiddinghausen Geschwister-Scholl-Str 94zt flm
badminton
Woppertaler St
Deutsche Lebens-Rettungs- PP , ' Yiizme
- Hasslinghausen:
Gesellschaft e.V.
Gevelsberger Str. 50
HCH
Handball Club Hasslinghausen 2001 | Hagelsiepen 3 Hentbol
e.V.
HEV
Albringhauser Str. 33 Futbol
Hiddinghauser Fuf3ballverein e.V. s
5CO Kleinbeckstr. 43 Futbol

SPORT-CLUB Obersprockhovel

Tenis, Futbol

Sportpark Hiddinghausen Albringhauser Str. 2 (kapal1 alan),
Spor Salonu

TG

Tennisgemeinschaft Albringhauser Str. 2A Tenis

Hiddinghausen
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TSG

Top sporlari, Atletizm,

Turn- u. Sportgesellschaft | Im Baumhof 20 Yiizme, Dans, Spor

1881e.V. Salonu

T',I‘C . Jahnstr. 6 ..

Tischtennisclub Blau Gold e Masa tenisi
. Turnhalle Hiddinghausen

Hiddinghausen

TTC

Tischtennisclub Geschwister-Scholl-Str. 14 | Masa tenisi

Hasslinghausen 2000 e.V.

TuS Hasslinghausen

Turn- und Spielverein Hauptstr. 68 Futbol

Hasslinghausen 07 e.V.

e Kadinlar o0zel: spor
salonu, kendini
savunma

e Ebeveyn-cocuk
jimnastigi

e Dovus sanatlar:

TuS Hiddinghausen Jahnstr. 6 ® Cocuklar, 35 yas
ustu ve 60 yas
usti icin spor

e Top sporlari

¢ Yurumek

e Jimnastik

¢ Aqua-Fit

V{L Gennebreck e.V. Zum Sportplatz 10 b Futbol, Voleybol
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Spor salonlari (Fitnessstudios)

Kim? (Wer?) Nerede? (Wo?)
BE FIT Hauptstraf3e 70
Fitness-Tempel Bielitz Gedulderweg 151
GuFiT
: i i Im Baumhof 15

Gesundheits- und Fitnesstreff der TSG

N Hauptstrasse 19
Sprockhovel 1881
Sportpark Hiddinghausen Albringhauser Str. 2
TuWas-Gesundheit & Fitness Wuppertaler Str.3
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Gonulluluk ve digerleri (Ehrenamt und

Sonstiges):
KIM? (WER?) NEREDE? (WO?) NE? (WAS?)
DLRG 3\1;: Ocz::a‘;:: Str.6
Deutsche Lebens- PP '
Cankurtaran
Rettungs-Gesellschaft .
oy Hasslinghausen:
e Gevelsberger Str. 50
DRK
Ortsverein Hoppe 2a i1k yardim gorevlisi
Sprockhovel e.V.
K luk
Freiwilligenborse Dorfstr. 13 ;;?fuﬁu :_]lfrlc:: rTl;ohbet
Sprockhovel Hauptstr. 44 gurigus gruplart,
gruplari
HGVY Sehir argivinin
. olusturulmasi,
Helmat- und Hauptstral3e 85 Sprockhovel'in gecmisten
Geschichtsverein : p N .g. g :
. gunumuze tarihini
Sprockhovel
korumak
Imkerverein https://xn--imkerverein-
.. i Aricilik
Sprockhovel e.V. sprockhvel-dic.de/
Kneipp-Verei
Helpp “ereln DLRG; Hoppe 2a Saglik hizmetleri
Sprockhovel
MachMit Multeci ¢cocuklar ve
Fluchtlingshilfe Mittelstral3e 67 yetigkinler icin destek, bir
Sprockhovel cok farkli programlar
H 1 1li kisil
Malteser Hauptstrafle 12 , f1sta“/gc{§ VEIE I A
icin glinluik destek
NABU EN Dog k irleri
U NeustraRe &3 ogayl koruma, turlerin
Naturschutzbund korunmasi, ¢cocuk
58256 Ennepetal
Ennepe Ruhr programlari
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: : Zor durumdaki cocuklar
Sunshine4Kids . . 5
eV Fritz-Lehmhaus-Weg 14 | icin yelken turlari ve doga

o projeleri
Hayvan koruma dernedi,
hayvan bakimi ile ilgili

Ti d wir EN ]

ier und wir MittelstraRe £6a sorunlarda yardim,

e.V. aydinlatma ¢calismalari,
hayvanlarin
yerlestirilmesi

Musikschule Gevelsberger Str. 13 Enstrumantal dersler

Stadtbibliothek Gevelsberger Str. 13

. Odiing kit dig
Kath. Offentliche Von Galen Str. 7 melclin?] alrzplzsl .
Bibliothek St. S
Januarius

Gonilluluk icin belediye danigmanligi: Bayan Miller, 02339-917-225,
Hauptstr. 44
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Kilise hizmetleri (Kirchliche Angebote)

NEREDE? (WO?)

NE? (WAS?)

Evangelische Kirchengemeinde
Bredenscheid-Sprockhovel
Perthes-Ring 18

e Bebek gruplari

¢ Kadin yardimi

¢ Erkekler grubu

e Aile destegi

e Cafe MITeinander (dil kafesi)
e Yashlar grubu

Evangelische Kirchengemeinde
HalBllinghausen-Herzkamp-Silschede
Gevelsberger Str. 1

e Cocuk grubu (6-11 yas)
e Cocuk/genclik korosu
e Genclik grubu

e Genclik Kuluibii

Gemeinde St. Josef (Haf3linghausen)
Kortenstr. 2

e izciler

¢ Kilise korosu
e Miuzik gruplari
e Yashlar grubu

Gemeinde St Januarius
Von-Galen-Str. 7

e Koro ve mizik grubu
e Genclik muzik grubu
e izciler
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Cocuk ve genclik merkezleri (Kinder- und
Jugendtreffs)

NEREDE? (WO?)

NE? (WAS?)

Jugendzentrum Hasslinghausen
Geschwister-Scholl-Str. 8

Ebeveyn-cocuk grubu (1-4 yas)
Cocuk kuliibii (4-12 yas)
Genclik kulibii (12+ yas)

AS Jugendzentrum
Niedersprockhovel
Eickerstr. 23

Cocuk ve genclik grubu (6-17 yas)

MachMit Ebeveyn-cocuk grubu (1-4 yas)
MittelstrafRe 67 Odev gozetimi (1-10. sinif)
N
,:4’:_3

)
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Ev kurallar: (Hausordnung)

61 Genel

Sprockhovel Belediyesi miiltecilerin ve evsizlerin gecici olarak barinmasi i¢in
tesisler isletmektedir. Destek saglamasi icin kapici gorevlendirmistir. Daha fazla
ayrinti, Sprockhovel kasabasindaki miulteciler ve evsizler i¢in belediye tesislerinin
kullanimina iligkin tiziikte diizenlenmigtir.

Insanlar belediye tesislerinde i¢ ice yasamaktadir. Bu ev kurallari, sakinlerin ve
ziyaretcilerin yukumlulukleri hakkinda bilgi verir. Ev kurallarinin yanai sira,
karsilikl hoggori, karsilikli sayg: ve yardimseverlik de iyi bir beraberlik icin
gereklidir. Tesisler siddet icermeyen yerlerdir. Her turli fiziksel, sozli veya
psikolojik siddete veya ayrimciligin hi¢cbir tirine miusamaha gosterilmeyecektir.

6 2 Iletisim kurulacak kisiler - Ev sahibi hakla

Sprockhovel kasabasi ve kapicilari belediye tesislerini yonetmektedir.Tesislerle ilgili
tum sorular icin ulasilabilir durumdadirlar. Sosyal hizmetler dairesi ve kapicilar,
sakinlerin uygun bakimi ve barinmayi saglamasini temin eder. Calisanlar ev
sahibinin haklarini uygular. Ev kurallarina uyulup uyulmadigini diizenli olarak
denetlemek zorundadirlar. Talimatlarina uyulmalidir.

6 3 Kullamien iliskisi

Kullanici iligkisi kamu hukukuna tabidir. Hi¢ kimse belirli bir tesiste, belirli odalarda
veya belirli tip ve buiyukliikteki odalarda konaklamak i¢in yasal bir hakka sahip
degildir. Tesislerde ailelere veya ayni cinsiyetten bekar kisilere yeterli yasam alani
saglanir. Tesisleri kullanma yetkisi olan kisilere, her an, teknik nedenlerden dolay:
baska tesisler tahsis edilebilir. Konaklama yerlerini kullanma hakki iptal edilebilir.
Multeciler ve evsizler icin belediye tesislerinin kullanimi Sprockhovel Belediyesi
tarafindan daha ayrintili olarak diizenlenmektedir.
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Ev kurallar: (Hausordnung)

6 4 Giris hakla

Sprockhovel Belediyesi caliganlar: tim odalara, tesislere ve tesisatlara girebilir:

Hafta ici her giin sabah 7 ile aksam 6 arasinda, gerekli bildirimde bulunduktan
sonra ve teknik nedenler bunu gerektiriyorsa (6rn. onarimlar, durumun kontrol
edilmesi, sayac¢larin okunmasi), gerekirse tamircilerle birlikte. Acil bir tehlike
durumunda her zaman.

6 5 Tesisler

Saglanan odalar sadece kendilerine izin verilen kisiler tarafindan ve sadece ikamet
amacli olarak kullanilabilir. Hayvan beslemek yasaktir. Sakinler kendilerine tahsis
edilen odalara ve saglanan esya ve donanimlara 6zenli davranmakla yukumludir.
Odalardan veya ortak kullanim alanlarindan hi¢cbir mobilya parcasi veya elektrikli
alet cikartilamaz veya bagka bir sekle donusturulemez. Kigisel mobilya veya
elektrikli aletlerin yerlestirilmesine genellikle izin verilmez. istisnalarla ilgili karar:
tesis yonetimi verir. Konut sakinleri tesislerde uydu anteni kuramaz veya bunlari
binaya monte edemez. Telefon baglantilarinin kurulmasina veya devreye
alinmasina da izin verilmez. Sakinler tesislerde herhangi bir degisiklik yapamazlar.
Konut sakinleri, tesislerde saglanan odalarda yeterli 1sitma ve havalandirmay:
saglamalidir. Mevcut ortak kullanima ac¢ik odalar, Sprockhovel Belediyesi ile
anlasmaya varilmasi halinde goniillu projeler icin kullanilabilir.
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Ev kurallar: (Hausordnung)

6 6 Guvenlik

Tesislerde yasayan veya tesisleri ziyaret eden kisiler, givenlik nedeniyle her zaman
etrafini bos birakacagi yerler:

Tum pencere ve kapilar, koridorlar, merdiven bosluklari ve koridorlar, kurtarma ve
kacis yollary, itfaiye erisim yollari ve bina girisleri, kiler koridorlari, kurutma odalari ve
camasirhaneler esyalarin depolandig: alanlar olarak kullanilmamahdir.

Kural dis1 olarak birakilan esyalar, baska bir talep olmaksizin sorumlu gorevli
tarafindan kaldirilacaktir.

Genel yangin 6nleme kurallarina uyulmahdir. Acik 151k ve atese izin verilmemektedir.
Tesislerde yanici ve patlayici maddeler depolanamaz. Yangin sondiiriiciiler ve yangin
alarm sistemleri sadece yangin esnasinda kullanilabilir. Enfeksiyondan Korunma
Yasasi'nin 6. ve 34. Maddeleri geregince bildirimi zorunlu hastaliklar, etkilenen sakinler
veya bunlari 6grenen diger sakinler tarafindan derhal sosyal yardim ofisine veya
kapicilara bildirilmelidir. Bildirimi zorunlu hastaliklar arasinda kolera, difteri, hepatit,
bitlenme, kizamik, menenjit, kabakulak, bogmaca, veba, kizamikcik, kuduz, tifo ve
tuberkuloz yer almaktadir. Tesis icinde sigara icmek kesinlikle yasaktir.

O 7 Duzen

Konut sakinleri huzuru korumak ve birbirlerine saygi gostermekle yiikiimludiir. Ginun ve
gecenin her saatinde rahatsiz edici giiriiltiiden kacinilmahdir. Aksam 10'dan sabah 7'ye
kadar gece sakinligine uyulmahdir. Misafirler tesislerde veya tesisle baglantili alanlarda
sadece sabah 7'den akgam 10'a kadar kalabilirler. Tesislerde veya tesislerle baglantih
alanlarda herhangi bir ticaret veya serbest meslek faaliyetinin yuritiilmesine izin
verilmez. Camagir ve kurutma makineleri sadece tesis sakinleri tarafindan kendi
camagsirlarini temizlemek i¢in kullanilabilir. Cihazlarin kullanim kilavuzlarina mutlaka
uyulmahdir. Cihazlarin kapasitelerine uyulmali ve bu kapasiteler kullanilmalidir. Su
sadece hane halkinin ihtiyaglari ve tesislerin temizligi icin kullanilabilir. Ozellikle hali
yikamaya izin verilmemektedir. Tesislerde her turli silahin veya mihimmatinin
bulundurulmasi ve tasinmasi yasaktir. Ayrica, iiciincii sahislar tarafindan gercek
sanilabilecek gekilde gercek silahlara veya gercek miithimmata benzeyen oyuncaklar,
replika silahlar veya muhimmat bulundurmak veya tasimak da yasaktir.
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Ev kurallar: (Hausordnung)

6 8 Temizlik

Konut sakinleri, tesisleri ve odalarini diizgiin bir sekilde temizlemek, temizlik
programlarina uymak ve gorevlilerin talimatlarina uymakla yukiumludir. Ev atiklar:
uygun sekilde ayrilmal ve sunulan ¢op kutularina atilmahdir. Zararh atiklar atilmadan
once ev idaresine danmisilmalidir. Buyuk ¢opler sadece AHE GmbH tarafindan belirtilen
tarihlerde yol kenarina birakilabilir. Tesislerin icinde veya tizerinde kirlenme olmasi
halinde, bu kirlenme sorumlu kigi tarafindan giderilmelidir. Yapilmazsa, masraflari
kirleten kisi tarafindan karsilanmak uizere belediye personeline talimat verilecektir. Ev
ve mutfak atiklariile diger maddeler tuvalet, lavabo, dus veya kiivet araciligiyla
atilamaz. Kirli su sadece mevcut olan akitmalara dokiilebilir ve asla acik alana
dokulmemelidir.

6 9 Tasinmak

Sakinler tesislerden birinden tasinmak isterlerse, tasinmadan once Sprockhovel
Belediyesi'ni veya kapiciy: derhal sozlii veya yazili olarak bilgilendirmelidirler. Odiing
olarak verilen anahtarlar ve diger esyalar tasinmadan once iade edilmelidir. Konutun bir
aydan uzun siire kullanilmamasi halinde Sprockhovel Belediyesi konutu bosaltabilir.
Mobilyalarin ve kisisel esyalarin depolanma masraflari ve yedek anahtarlarin masraflari
onceki sakinler tarafindan karsilanmalidir. Sprockhovel Belediyesi, depolanan esyalarin
belirli bir suire icinde alinmasa i¢in yazil bir talep gonderecektir. Bu gerceklesmezse,
Sprockhével Belediyesi esyalari acik artirmayla satabilir. Onceki sakinlerin nerede
oldugu tespit edilemedigi takdirde, Sprockhovel Belediyesi, konutun bogaltilmasindan ii¢
ay sonra depolanan esyalari ac¢ik artirmayla satma yetkisine sahiptir. Kullanilamaz veya
degersiz oldugu acik olan esyalar derhal imha edilebilir.
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((SO'SY) rct cagen Namaratan

Notfallrufnummern
Emergency telephone numbers
itfaiye / Feuerwehr / fire brigade
112
Ambulans / Rettungswagen / ambulance
Polis / Polizei / police 110
Hekim / Arzt / police 116117
Zehirlenme / Giftnotruf Bonn 022819240
Yardim Cagrisi Kadina Siddet /
: 116016
Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen
Yard grisi Erkege Si
. 1m Cagrisi Erkege $1dde.t./ R R
Hilfetelefon Gewalt gegen Manner
Yardim Cagrisi Acil Durumda Ki
Hamileler / Hilfetelefon Schwangere in
Ng:nl eler / Hilfetelefon Schwangere i SRR

‘ o .
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